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Posicionamiento de nuestras soluciones y productos

SEPALO es una empresa tecnologica especializada en ,
medios de pago seguro y fidelizaciéon, y proporciona a sus clientes tanto
servicios de consultoria y asesoramiento, como servicios de diseno, desarrollo,
integracion y customizacién, aportando un a sus
servicios y productos.

Llevamos mas de 10 anos acercando la administracion a los ciudadanos, nuestro
objetivo es poner al alcance de los ciudadanos las herramientas necesarias para
realizar los tramites cotidianos de forma facil y llevadera.

Entre las ventajas a obtener destacamos: reduccidén de plazos administrativos
(trdmites), mayor proactividad, reduccion de costes,

, mejor relacién sector publico y privado y todos los
ya comentados anteriormente.

El objetivo final que permiten nuestras herramientas es conseguir una

Equipo técnico de 30 personas
Facturacion anual alrededor de 2M € (crecimiento sostenido)

Inversion anual en |+D+i del 25% de la facturacion
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SECURE PAYMENT & LOYALTY

Nuestro compromiso es aportar valor a nuestros clientes y adaptarnos a
sus necesidades, por ello le ofrecemos ser su

... con alta cualificacion, ... con capacidad para aportar
compromiso y pasion para integraciones dinamicas y servicios
acometer retos tecnologicos. de valor anadido que permitan
aprovechar oportunidades
emergentes.
... agil y versatil, con amplia ... No solo en el area de desarrollo e
experiencia para adaptarse a implementacion de la solucion
los continuos cambios que técnica, sino en el desarrollo del
demanda el mercado. mercado, incluyendo soporte
preventa y actividades de
marketing.

Tenemos un claro historial de éxitos, aportando valor afadido, en proyectos
orientados al cliente final en alianza y colaboracion con nuestros clientes en
Espana, Reino Unido, Irlanda y EEUU.
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Antes de la llegada del turista a la ciudad, se le ofrecen todo tipo de servicios de preparacion
de la visita (obtencion de tarjeta, paquetes turisticos, informacion, etc.):

Descubre Valladolid el B PR TRU I B Comer y beber § Valladolid es cultura

Valladolid en 1, z o 3 dias
Cémo llegar

Como moverse

Donde dormir

Valladolid card

Valladolid CARD M ks s q

Velladolid Card # Informacion

Informacion COVID1g

Con nuestra tarjeta Valladolid Card podras conoccer los principales
atractivos turisticos de la ciudad a un precio mas asequible.

Te permitira =r a los principalss museos de Valladolid y sl bus
turistico, al gue podras subir v bajar tantas veces como quisras durantes

L

un clia, protecciéﬂ
Sus principales ventajas sory de datos .
. —

+ Acceso libre al Bus Turistico, Puedes subir v bajar tanias vecss

informacion
W DT

solicitud

paguetes || tarjeta
ﬂ.mstlcos ‘ E l

o B

suge_ﬂmas l

Jareaprivada
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informacién

Informacion

Preguntas Frecuentes
Estadisticas

Disenos

Tripticos

Donde Conseguirla

Red Puntos de Consumo
Beneficios

Percepcion del servicio

Menu Informacioén

Valladolid Card / Informacion / Preguntas Frecuentes

Preguntas Frecuentes

Solicitud Tarjeta
+ ;Donde puedo solicitar la tarjeta?
+ ;Cuanto cuesta la Valladolid Card?

+ No puedo solicitar la tarjeta Online

Puntos de atencion inteligentes

= ¢Que es un punto de atencion inteligente?
Es un totem o cajero que proporciona informacion turistica y permite la solicitud vy recogida de la tarjeta turista de valladolid. Tambien
desde estos puntos. el usuario podra acceder a la informacion privada de su tarjeta (Movimientos estado. recargas de
monedero..). Estos puntos de atencién inteligente cuentan con medidas de accesibilidad. con dos pantallas a diferentes alturas
facilitando la operacion a los usuario.

+ ;Donde se pueden encontrar?

= ¢;Puedo solicitar y pagar la tarjeta en un punto de atencion inteligente?
Si. Los puntos de atencion inteligentes disponen de terminales desatendidos que permiten al usuario completar el ciclo de adquisicion
de una tarjeta de principio a fin,

Seccion FAQS
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paquetes
turisticos

Mbdalidades

Valladolid Card 72
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Beneficios

Los beneficios de obtener una tarjeta Valladolid Card son muchos. Vamos a listar los principales

* Una tarjeta Unica para los servicios de cultura y turismo

o Acceso rapidoy sencillo a los Museos y Bus turistico

e Acceso con el paquete turistico que en caso de abtenerla previamente evitara tener que llevar tarjetas bancarias o efectivo
Tener la informacion de los movimientos efectuados con la tarjeta

Conocer de forma online el estado de su tarjetay entradas

Poder utilizar la tarjeta fisicamente o virtualmente a traves de una aplicacion movil

* Obtencion de descuentos

Yolver a utilizar esta tarjeta cada vez que visite Valladolid

* Poder indicar cuando desea gue sus entradas comiencen a tener validez

Estos beneficios y muchaes mas son los que le brinda la taneta Valladolid CARD

JA qué esperas a solicitar la tuya? Puedes hacerlo aqui
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¢Donde Conseguirla?

Podras obitener a larjeta Valladolid CARD a través de dos canales.

= De forma Online rellenando este formulario de solicitud

* Enun Centro de Atencion al Usuario donde podras realizar la solicitud de forma presencial.

+ En un Punto de Atencién inteligente donde podras realizar la solicitud de forma presencial o recoger tu tarjeta presentando el
localizador de |3 solicitud

Los Centres de Atencion al usuario se muestran a continuacion ubicados sobre 2l mapa, Pulsa sobre un punto marcade para abrir mas
informacion
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Datos del mapa © OpensStr

Valladolki Card # Informacién # Red Puntos de Consumo

Red Puntos de Consumo

Aqul se encuentran localizados todos los puntos en los gue podras utilizar la tarjeta Valladolid CARD. Para gblener mas informacion sobre

un punto en concreto tan solo debes pulsar sobre su marcador.
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solicitud
tarjeta

ilstolit Cant  Solisiued Tarebs

Formulario de Solicitud

Tarjeta 1 Datos Personales
Faguets tunstico Facha nacmisnto * SE
ELige una opcicn ~ adAmm/S aaaa ~
Fecha de activacion Hora de activacicn Correc electronico *
cP Pais
Elige una apcide -
D Tarjetaviriual @ D He leido y acepto la Polilica de Privacidad *
|_| Ha leido y acepto la Condiciones da uso
Pago
Cadigo Promacional Meétodo de pago 2
Precio: 1.00 €
Elige una gpcian o
Envae salictii
®, s UNION EUROPEA
o®afe [y cuowes P st B P

redes &, e

Valiadoiid

“Una

ara i Macer Eurogy”
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TARJETA

TURISTICA

red de
recarg

Ve

Direccion: Calle Simen Aranda
Telefono: 98339 7585

Horario: Lunes a Viernes de goo h a
1400 h, y de 16:30 h. a 20:00 h. Sabacios:
degooh.a1q00h

N |

X o f .;\’,\ » . ctenunt
D G(ﬁf\ oS g 1 ", g "
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Tipo
Elige una opcldn -

Tema Subtema
Elige una opaidn - Elige una opeion -

Ermall

Lugar de la sugerencia

PAATCUSAS #11 o TG, O TG L8 IO

&l
|

sugerencias

Lugar de ln sugerencia

Adjuntar archivos

Famdes xublr & Contiuac0n hasa es archivos relaconadon Con s quaja o sugeencs

Respuesta
[_] selicno respuesta
Mecanismo de notficacn
Elige una opde -
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Diserios

Vitiauulhd Card # bifurmnaciin /

Disenos

Caird tios

Diseno Valladolid Card Normal

Valladol

as ontre Los U
i Card Redu

xmaly Val
distincion se retiza on la parte siperior iqussnoa del re

Diseno Valladolid Card

s
Valladolid

1a letra N o B, Mientras que o

B=== redes

UNION EVAOPEA

Vailadofid

1o e 3 o St
e o

9876543210

9876543210

Reverso Normal

af

Enel reverso se muesta el teléf
o2 cultura y tunsmo. [o5 logol

0 y la direccidn web de

Anverso

El anverso o3 la valladeld Carc mi tos Aol EMAG 36 MU ciar 13 leta N\ ciudad amiaa v el codiao de bar 3

ey L Adns rereasontl alladeld. Ademas se puede apreciar B leta N y ciigad amiga y et cocigo de barras idendi 1 g
Nonmal' en 3 parte superior derecha, Ademas se puade apreciar [a lera N y oebap las lefras

ucad de Vallacobe
“Notmal' en la parte superior izquerda

0 983219310

e >
Valladotid

=== redes
UNON EUROPEA

at b ot e
e w2 i

9876543210

Reverso Reducida

& muestra el telefono y L direccion web cel &
y los logotipos de Valacolid. Va
amiga Ko de barras ienhficatve de 13 tajpe!
S 58 preciar [a letra Ry debajo las
‘Recicida” en [3 parte supenof izquierda

SUDEIIOE derecha

debajo las lelras Reduaida'en la
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Area Privada { = Informaciondela.. )

Area Privada 5]

. Informacion de la tarjeta ‘
3

John Doe Numcr?: 30575‘?8?62 John Doe
Estado: iva
Saldo: 115.00 €
Estado Tramitacion . Estado Tramitacion
1 &
RECARGAR

Administracion de pesfil Administracion de pesfil

Informacion de la tarjeta Informacion de la tarjeta

Consultar movimientos -

Movimientos Movimientos

Tarjeta Virtual >

Sugerencias Sugerencias

_ fs= i * @3 @ e= 1
acio Tarjeta Virtual Info Tarketn Inicio Tarjeta Virtual Info Tarjeta icko Tarjeta Virtuat o Tasbetn



Tarjeta Virtual 2]

Tarjeta Virtual

B9 ahadic Tarjeta -

Para vincular |a tarjeta Virtual con su
dispositivo pulse sobre ahadir tarjeta
Recibirds un correo electrénico con un

enlace. Pulse sobre el enlace para
finalizar la vinculacion,

D g= @
inlolo Tarjota Virtuad Info Tarjeta

Tarjeta Virtual

2)

(@S] 3057548662

N
0
Inicio

Mostrar cédigo de barras

e

Tarjets Vietual

O,
Info Torjels

X

3057548662




Muestra informacion detallada de las posibles rutas de la ciudad, desde su descripcion, fotos,
audios, situacion de los puntos en el mapa ...

= Paquetes turisticos

Rutas temadticas

Valladolid Histérico

Recorremos el Valladolid més histérico,
eapital de un imperio, ciudad de palscios y
cuna de reyes. Siente el peso del tiempo
©ON una ruta que sigue

Ruta del Hereje

Migue! Defibes nos feve a la Espadia de la
Inquisicion & través de 1a vida de Cipriano
Salcedo, protagonista de El hereje. La
novela es un vivo

Inicio Tarjeta Virtua

Inicin

Valladolid Histérico

59105 | $ Lpanirootiap ConEutNs

Realidad Virtual

W B0

Catedral
La Catedral de Nuestra Sefiora de la
Asuncion es un

LDN:-N WO

Iglesia de la Antigua

H Conocida como ‘La Antigua’. ofrece

CE]

Tarjeta Virtua

O <

Plaza Mayor

’ D000 —

2 oe asl 1 Gl
El slglo XIX supone una revoluidn para asistir & todo lipo de
nuestra cludad. Las nuevas ideas de la
burguesia, la llegada dei ferrocarril y s Plaza Mayor En uno d

= Plaza Mayor

Plaza Mayor
-

CO.

Do, ps (Ko, La Plaza Mayor de Valladolid es o] losvants er
epicentro de ls S
4 0 Su

1& aqui murio Cristébal Colén en 1506
y que aqui se enterrd al héroe irlandés Red Hugh
O'Donnell.  quie

Importancia es

1 fallecid en Simancaes  mientras

a con Felipe It

vievon aqul ligar

refleda en su nov

En septiembre de 18561

Inicio Tarjeta Virtua
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Los puntos de interés mostrados en las pantallas de rutas tematicas pueden ser guardados,
con el fin de que el usuario pueda crear un itinerario de su visita y facilitar la busqueda de
informacion.

Mis Puntos de interés £§3

Catedral

La Catedral de Nuestre Sefora de Ia Asuncien

A ec uno de los edificios m...
Tema: Rutas temdticas
Focha: 23/04/2021,
Notas: Visita
——
) O [

Plaza de las Brigidas

La placa que sigue los pasos de “El hersje' nos
sitia junto a lo que {..
Tema

Fecha: 26/04/2021,
Notas: Comprade reserva

< m
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:Quién no se ha perdido haciendo turismo y ha necesitado un poco de ayuda a la hora de
orientarse? Para eso tenemos la pantalla de realidad virtual, donde se indica en qué direccion
y distancia podemos encontrar el punto de interés deseado.

valladolid Histérico  §53

Plaza Mayor
La Plaza Mayor de Valladolid es ¢!
epicentro de la...

Realidad Virtual
v
1] s

ORC-NO)

Catedral
La Catedral de Nuestra Sefiora de la
Asuncion es un...

CDRAN HO)

Iglesia de la Antigua
Conocida como ‘La Antiqua’, ofrece

o)
&= @
Tarjeta Virtua! info Tatjota

1] @) ¢ i O <

Inicio
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Funcionalidad muy util para el viajero que dispone de poca conexién a internet. La

aplicacion permite ver tanto el mapa de la ciudad como informacién de utilidad, como
por ejemplo: listado de restaurantes, hoteles, bodegas, etc.

Mapas

Mapas

] Dénde dormir vl Cafeterias - |

- o faownes U1/ 7 .1 EtParilion

Foarke kn?ﬂ ,‘ N ) | _‘t Calle Recondo, s/n - Estaciéon Gourmet
- (i N -
- { a
! — o VAR 1 PaiiBn de Bus gerting s Estacion Gowmet
o e ‘j'j ladald Facshoo i

. Pensién Los Charros y

-" Calle Marina de Escobar, 10, 47001 Valladolid
Otros espacios Teléfono: 983301669
. %

Museos

Ddnde dormir

Cafeterias

CAMNCELAR SELECCIONAR

1] O <
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Se integran dentro de la app secciones donde se muestran paginas de las webs
oficiales de la ciudad, de manera que en la app aparece la informacion oficial sin
necesidad de replicarla en varios sitios. Se elimina todo elemento de la web que pueda
romper la estética de la app (cabecera, pies, banner, etc.)

informacion.de interés  £53 (Qué ver? Rutas teatralizadasy g.. £33 Estadisticas 3 &

Monumentos
Usos del (itimo mes de lo Torjeta Valladolid
card por Centro

Rutas teatralizadas y visitac guiadas Ruta de tapas ® Casa
MUSRO.

@ Museo
Casade
® Mugeo
dela Ci
@ Muceo
del Mon
® Muzeo
@ Muceo.
® Museo
@ Museo.
@ Panade
® Parsds
® Vieb Tur

Coleglo de San Gregorio

La cultura del tapeo en Valladolid esia a la altura de

I5 recenocidisimos vinos. Con ra 3
embre en capital nacional
{2 clel Concurso Nacional

Total de usas de la tarjets Valladolid Card por

centro en modalidad virwal
R ¢
2 PR, o 5 @ Casa

como Mejor Tapa de Espana los pinchos Lechazo Taj MULRO.

Mahal (se sive en el restaurante Don Bacalso, en la @ Museo

das), Bocata do calamares envuelto Casade

igretoston (ambos de Lo @5, en la & Museo

calie Pasién que sale de (3 Plaza y con la plata al delaCl

caviche de sardinas. aloa v ale necro (o ® Muzeo
™ s e )
g (1\ | (i) g (1\ | (i) @g| (i)
. e N/ . e N/ e N/

Inici Tarjeta Virty [ jeta Iniei Tatjeta Virtua Info Torjeta Inici Tarjeta Virty [ jeta Inici Tatjeta Virtua nfo Tagjeta Iniei Tatjeta Virtua nfo Tagjeta
¢ I O <
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Idicena

(]

Informacién ValladolidCARD
I

i L gt g s, il

?

PREGUNTAS PROTECCION

FRECUENTES

)
CONSEGUIRLA

©)
Cl

ESTADISTICAS

Informacién turistica

Birm srhon W nel e s eyl

)

VALLADOLID EN
203Di8S

CANCELAR

1

BARES Y L
RESTAURANTFS TURISMO

QOFICINAS DE

o

Menti Inicio

Plsz st 1 oot s deses Veita

av

SOLICITAR RECOGER
VALLADOLID CARD VALLADOLID CARD

AREA
PRIVADA

Idloma

Acceso Area Privada

B e PR

Recogida ValladolldCARD

Pz ol G sl Pt v

o

m— .
Coloca el codigo QR en el lector del -

-
punlo de alencidn inteligente. E -

O complere la Infermacldn manualmente a través del formularie
s Sulitd VallaitCARD -

€ CANCELAR

Ui Wi o Tad Juta
s )
Comtrasoda
a

= I cont rvwiin?

Solicitud ValladolidCARD

Vimtmm sl borigi et v s oelelbar o st

st y hrn e s heion

- | = [T - |
o pesa
@ wtean i
Tt e macimients T

- Joun
!

Total a Pagar: XX XX £

He kb y aceprio L Pl P *

Ve tmbiiny seartn lan Condiebires e s

* Campa obligatario B PaGaR
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E - Idioma :EQ g e Idioma
Ayntaniento s SMARTVALE Espaniol v apntamiento e SMARTVA! @ Espanol v
Valladolid 2MARTVA! !

Valladolid  Wiisouetuosowrecee

Recogida ValladolidCARD Lectura de Tarjeta Bancaria
Presente el QR o rellene el formulario Coloque su tarjeta bancaria en el lector
e . SIGA LAS INSTRUCCIONES QUE SE MUESTRAN
Colocael codigo QR en el lector del -, EN EL TERMINAL DE PAGO
punto de atencion inteligente. E ,
O complete |la informaciéon manualmente a través del formulario
Informacién Solicitud ValladolidCARD *
Localizador / ’ ID Solicitud ‘
Correo electrénico *
correo.electrénico @ mail.com ‘
\ ‘ ) \ J

€ CANCELAR 4 Campoobligatorio © CONTINUAR
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14k s
' Idioma @
: Espanol v
i . | Espaiol V|
Valladolid Sm&e‘RTYAIL ®

VALL

Expedicion Valladolid Card

Recoja su Valladolid Card

SU TARJETA HA SIDO EXPEDIDA.
POR FAVOR, RECOGELA.

7
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' Idioma
nnnnnnnnnn L0 o2
D INTELIGENTE

Ay i
Valladolid  Wilsoiocwoss

Actualizar Movimientos

Actualice los movimientos de su tarjeta fisica

INTRODUZCA SU TARJETA POR LA
RANURA CORRESPONDIENTE

' . 1
T —
W) P
=1
= J
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Panel informativo que ofrece al ciudadano y al visitante la
informacion del lugar de forma interactiva, amena vy
agradable.

Sometido a estrictos tests de temperatura y proteccion
frente al agua, esta disenado para trabajar 24 horas al dia,
365 dias al ano, soportando lluvias y bajas y altas
temperaturas (-40°C/+55°C) gracias a su sistema
inteligente de aire acondicionado que regula Ia
temperatura interior.

Ademas, cuenta con una pantalla LCD legible al sol, de
2.000cd/m2.

Concebida para ser una solucién de exterior robusta con
IP65, incluye también un cristal de
proteccion antivandalica de bajo reflejo y alta transmision,
sistema anti-vaho y tratamientos anti-graffiti y anti-
corrosion.




www.sepalo.es
Info@sepalo.es

+34 919 011 585



